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1. วิสัยทัศนแ์ละหลักการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 

ในฐานะท่ีบรษิัท เอไอเอ็ม รีท แมนเนจเมน้ท ์จาํกดั และบรษิัท เอไอเอ็ม เรียลเอสเตท แมนเนจเมน้ท ์จาํกดั (รวมเรียกวา่ 

“บริษัท” หรือ “ผู้จัดการกองทรัสต”์) ไดต้ัง้เป้าเป็นผูน้าํในการเป็นผูจ้ัดการกองทรสัตเ์พ่ือการลงทุนในอสังหาริมทรพัยใ์น

รูปแบบอิสระในประเทศไทยเพ่ือบริหารจดัการกองทรสัตใ์หเ้ติบโตอย่างยั่งยืน การบริหารจดัการทรพัยากรบุคคลถือเป็นหวัใจ

สาํคญัในการขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่เป้าหมายดงักล่าว โดยมีรากฐานความเชื่อท่ีว่าความมุ่งมั่นในการดแูลบุคลากรคือรากฐาน

แห่งความสาํเรจ็ 

บุคลากรท่ีมีคุณภาพ ความเชี่ยวชาญ และความทุ่มเท คือทรพัยากรท่ีประเมินค่ามิได ้และเป็นปัจจยัหลกัในการสรา้ง

คณุค่าและผลตอบแทนท่ีมั่นคงและยั่งยืนใหแ้ก่ผูถื้อหน่วยทรสัต ์ศกัยภาพของทีมงานไดพิ้สจูนใ์หเ้ห็นอย่างเป็นรูปธรรมผ่าน

ความสามารถในการบริหารจัดการธุรกรรมตลาดทุนและเป็นผู้นาํตลาด โดยตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา กองทรสัตท่ี์บริษัท

บริหารจดัการไดม้ีมลูค่าสินทรพัยร์วมเพ่ิมขึน้อย่างต่อเน่ืองถึง 18,000 ลา้นบาทโดยประมาณ และยงัไดม้ีการดาํเนินธุรกรรม

ตลาดทุนท่ีซับซอ้น เช่น การควบรวมและการรบัแปลงสภาพกองทุนรวมอสังหาริมทรพัย ์ ป่ินทอง อินดัสเตรียล ปารค์ หรือ 

กองทุนรวมอสังหาริมทรพัย ์PPF ซึ่งนบัเป็นครัง้แรกในประวัติศาสตรข์องประเทศไทย ซึ่งแผนการบริหารจัดการทรพัยากร

บุคคลนีเ้ป็นส่วนหน่ึงของยุทธศาสตรท์างธุรกิจท่ีถูกออกแบบมาเพ่ือสรา้งและรกัษาไวซ้ึ่งทีมงานท่ีมีศักยภาพสูงสุด เพ่ือให้

บรษิัทสามารถรบัมือกบัความทา้ทาย รกัษาความสามารถในการแข่งขนั และเติบโตไดอ้ย่างแข็งแกรง่และต่อเน่ือง โดยแผนการ

ดาํเนินงานทัง้หมดจะตัง้อยู่บนกลยทุธ ์3 ประการท่ีจะกล่าวถึงในลาํดบัถดัไป 

2. กลยุทธด์้านการบริหารจัดการบุคลากร 

เพ่ือบรรลวุิสยัทศันท่ี์วางไวแ้ละสนบัสนนุการเติบโตขององคก์รอย่างเป็นรูปธรรมบรษิัทไดก้าํหนดกลยทุธ ์3 ประการ เพ่ือ

ใช้เป็นกรอบและแนวทางในการพัฒนา บริหารจัดการ และรักษาบุคลากรท่ีมีคุณภาพอย่างมีทิศทางและสอดคลอ้งกับ

เป้าหมายทางธุรกิจ 

2.1  การสร้างทมีงานมืออาชีพทีเ่ป็นเลิศ (AIM FOR THE A-TEAM) 

กลยุทธ์นี ้มุ่งเน้นการสร้างและรักษาทีมงานท่ีมีความเชี่ยวชาญอย่างลึกซึง้ โดยมุ่งเน้นพัฒนาความรู้พื ้นฐาน 

ความสามารถในเชิงลึก และศักยภาพดา้นอสังหาริมทรัพยแ์ละธุรกิจการบริหารจัดการกองทรัสตเ์พ่ือการลงทุนใน

อสงัหาริมทรพัยใ์นทกุประภทของอสงัหาริมทรพัย ์เพ่ือเป็นรากฐานสาํคญัในการขบัเคล่ือนองคก์รใหเ้ติบโตอย่างมั่นคง

และยั่งยืน โดยมีแนวทางดาํเนินการท่ีสาํคญัดงันี ้

1) การอบรมเพื่อสร้างความเข้าใจและต่อยอดองคค์วามรู้ในธุรกิจ  

จดัการอบรมภายในองคก์รสาํหรบัพนกังานใหม่เพ่ือสรา้งความเขา้ใจพืน้ฐานท่ีแข็งแกร่งเก่ียวกับธุรกิจกองทรสัต์

และระบบนิเวศของอุตสาหกรรม รวมถึงจัดการอบรมภายในองคก์รสาํหรบัพนกังานเดิมเพ่ือต่อยอดองคค์วามรู ้

และประสบการณท่ี์มีอยู่ โดยเชื่อมโยงการเรียนรูเ้ขา้กับการดาํเนินงานจริง อาทิ การมีส่วนร่วมในโครงการและ
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ธุรกรรมการลงทนุใหม่ ๆ ของบรษิัท เพ่ือเปิดโอกาสใหเ้กิดการเรียนรูจ้ากสถานการณจ์รงิ พรอ้มทัง้จดัใหม้ีการถอด

บทเรียนจากธุรกรรมการลงทุนของกองทรัสต  ์(Post-Mortem Report) อย่างเป็นระบบ เพ่ือนาํข้อค้นพบและ

บทเรียนท่ีไดร้บัมาพฒันาองคค์วามรู ้กระบวนการทาํงาน และยกระดบัมาตรฐานการบรหิารจดัการกองทรสัตอ์ยา่ง

ต่อเน่ือง 

2) การส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเน่ือง  

ส่งเสรมิวฒันธรรมการเรียนรูต้ลอดชีวิต โดยสนบัสนุนใหพ้นกังานพฒันาความรูแ้ละทกัษะทางวิชาชีพผ่านแหล่ง

การเรียนรูท่ี้หลากหลาย ทั้งภายในและภายนอกองคก์ร รวมถึงการเปิดโอกาสใหม้ีการศึกษาต่อในระดบัท่ีสงูขึน้

ตามความเหมาะสม 

3) การพัฒนาบุคลิกภาพและความเป็นมืออาชีพ  

จัดใหพ้นักงานของบริษัทไดร้บัการพัฒนาทักษะดา้นบุคลิกภาพ ภาพลักษณ ์และการส่ือสารอย่างเหมาะสมกับ

บรบิทการทาํงานระดบัองคก์ร เพ่ือเสรมิสรา้งความเป็นมืออาชีพและความน่าเชื่อถือในการปฏิบตัิงาน 

4) การปลูกฝังแนวคิดด้านความย่ังยืน  

ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้าใจด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล 

(Environmental, Social, and Governance: ESG) อย่างต่อเน่ือง เพ่ือผนวกรวมแนวคิดดา้นความยั่งยืนเขา้เป็น

ส่วนหน่ึงของวฒันธรรมองคก์รและแนวทางการดาํเนินงานในทกุระดบั 

ในปี 2567 ไดส่้งเสริมการเรียนรูด้า้น ESG ใหแ้ก่บุคลากรผ่านโครงการ ESG DNA ท่ีจดัโดย ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง

ประเทศไทย เพ่ือปลกูฝังแนวคิดดา้นความยั่งยืนในทกุระดบัขององคก์ร โดยพนกังานไดผ่้านการอบรมตามเกณฑท่ี์

กาํหนดแลว้ และ กองทรสัต ์AIMIRT ไดร้บัการคดัเลือกใหอ้ยู่ในรายชื่อหลกัทรพัย ์ESG100 โดย สถาบนัไทยพฒัน ์

ซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีทาํการประเมินบริษัทจดทะเบียนท่ีมีการดาํเนินงานโดดเด่นดา้นส่ิงแวดล้อม สังคม และ 

ธรรมาภิบาล ESG ต่อเน่ืองกนัมาเป็นระยะเวลา 5 ปี ตัง้แต่ปี 2564 ถึงปี 2568 สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความมุ่งมั่นในการ

ดาํเนินงานตามหลกั ESG อย่างต่อเน่ือง 

ทัง้นี ้บริษัทยงัคงเดินหนา้พฒันาการดาํเนินงานดา้น ESG อย่างต่อเน่ือง โดยไดจ้ดัทาํรายงานผลการดาํเนินงาน

ดา้น ESG ตามแนวทางของตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และมีการจัดตั้งคณะทาํงานดา้น ESG เพ่ือวาง

นโยบายและขบัเคล่ือนการดาํเนินงานดา้นความยั่งยืนในระดบัองคก์ร 

5) การสืบทอดตาํแหน่งทางบริหาร 

เพ่ือป้องกันความเส่ียงจากการขาดแคลนบุคลากรในตาํแหน่งงานท่ีสาํคญัขององคก์ร (Key Positions) บริษัทได้

จดัทาํแผนการสืบทอดตาํแหน่งทางการบริหาร (Succession Plan) เพ่ือระบุและพฒันาบคุลากรท่ีมีศกัยภาพใหม้ี
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ความพรอ้มในการรบัผิดชอบตาํแหน่งสาํคญัขององคก์ร รวมถึงกาํหนดแผนการพฒันาเฉพาะบุคคล (Individual 

Development Plan: IDP) เพ่ือเสรมิสรา้งทกัษะและประสบการณท่ี์จาํเป็นสาํหรบัการเติบโตสู่ตาํแหน่งดงักล่าว 

แผนดงักล่าวครอบคลมุการระบุตาํแหน่งสาํคญัขององคก์ร การคดัเลือกบุคลากรท่ีมีศักยภาพ การพฒันาทกัษะ

และประสบการณท่ี์จาํเป็น ตลอดจนการติดตามและประเมินความพรอ้มของบุคลากรอย่างต่อเน่ือง เพ่ือใหม้ั่นใจ

ว่าองคก์รสามารถดาํเนินธุรกิจไดอ้ย่างต่อเน่ืองและมีเสถียรภาพในระยะยาว 

การมีทีมงานท่ียอดเยี่ยมนัน้จาํเป็นตอ้งควบคู่ไปกับการสรา้งสภาพแวดลอ้มท่ีเอือ้ต่อการทาํงานอย่างมีความสุข

และยั่งยืน ซึ่งนาํไปสู่เสาหลกัประการต่อไป  

2.2  การส่งเสริมสุขภาวะของพนักงาน (AIM FOR THE WELL-BEING) 

บริษัทตระหนักดีว่าการสูญเสียบุคลากรท่ีมีความเชี่ยวชาญเป็นหน่ึงในปัจจยัความเส่ียงท่ีสาํคญัต่อการดาํเนินธุรกิจ

ดงันัน้ การดูแลพนกังานทัง้ในดา้นสขุภาพกายและสขุภาพใจจึงเป็นปัจจยัหลกัในการสรา้งความผูกพนัต่อองคก์รและ

ลดอัตราการลาออกโดยสมคัรใจ การลงทุนในสวสัดิการและสุขภาวะของพนักงานคือการลงทุนเพ่ือความมั่นคงของ

องคก์รในระยะยาว โดยมีนโยบายและกิจกรรมท่ีสาํคญัดงันี ้

1) สวัสดิการด้านสุขภาพ 

 จัดใหม้ีการตรวจสุขภาพประจาํปีสาํหรบัพนกังานทุกคน และมอบสวัสดิการประกันกลุ่มท่ีครอบคลุมทั้งสุขภาพ

และอุบัติเหตุ เพ่ือสรา้งความมั่นใจและความอุ่นใจในการทาํงาน และสนับสนุนค่าใชจ้่ายในการออกกาํลังกาย 

เพ่ือส่งเสรมิใหพ้นกังานมีสขุภาพรา่งกายท่ีแข็งแรง 

2)  การสร้างความสัมพันธใ์นองคก์ร 

 จัดกิจกรรมพบปะสังสรรคป์ระจาํเดือนระหว่างพนักงานทุกระดับชั้นในแต่ละแผนก จัดกิจกรรมท่องเท่ียว หรือ

พกัผ่อนนอกสถานท่ีประจาํปี (Company Outing) เพ่ือเสรมิสรา้งความสมัพนัธแ์ละความผกูพนัของบคุลากรอย่าง

สมํ่าเสมอ โดยเปิดโอกาสใหพ้นกังานไดพ้กัผ่อน ฟ้ืนฟูพลงัการทาํงาน และแสดงการขอบคุณและตอบแทนความ

ทุ่มเทในการปฏิบตัิงาน อนัจะนาํไปสู่การเสรมิสรา้งความสามคัคีและประสิทธิภาพในการทาํงานรว่มกนั 

 สุขภาวะท่ีดีของพนักงานจะส่งผลโดยตรงต่อบรรยากาศการทาํงานและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็น

เป้าหมายสาํคญัในเสาหลกัสดุทา้ย 

3) การให้ความรู้เร่ืองการลงทุนและการจัดการภาษีส่วนบุคคล 

 จดักิจกรรมใหค้วามรูเ้ก่ียวกับการลงทนุเพ่ือใหพ้นกังานมีความรูแ้ละความเขา้ใจพืน้ฐานถึงความสาํคญัและความ

เส่ียงท่ีเก่ียวข้องของการลงทุนส่วนบุคคล ประกอบการไดท้ดลองลงทุนดว้ยตนเองผ่านแบบจาํลองการลงทุน 

(Investment Simulation) และเพ่ือใหม้ีความรูใ้นการวางแผน การบริหารจัดการภาษีส่วนบุคคลท่ีถูกตอ้ง ซึ่งจะ
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ส่งผลใหพ้นกังานมีสถานะทางการเงินท่ีดีและการวางแผนทางการเงินท่ีถูกตอ้งเพ่ือสรา้งความมั่งคั่งส่วนบุคคลท่ี

ยั่งยืนในระยะยาว 

2.3  การเพิ่มประสิทธิภาพการทาํงานสู่ความเป็นเลิศ (AIM FOR INTERNAL GROWTH AND EFFICIENCY) 

บริษัทส่งเสริมวฒันธรรมการทาํงานท่ีมุ่งเนน้การลดขัน้ตอนการทาํงานท่ีซํา้ซอ้นและนาํเทคโนโลยีดิจิทลัมาประยกุตใ์ช้

ในกระบวนการทาํงาน ซึ่งช่วยให้พนักงานสามารถทาํงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งทั้งหมดนีค้ือการผสาน

ศกัยภาพของบคุลากรเขา้กบักลยทุธท์างธุรกิจเพ่ือขบัเคล่ือนองคก์รสู่ความเป็นเลิศ 

3. เป้าหมายและตัวชีว้ัด 

เพ่ือใหก้ารดาํเนินงานตามแผนกลยุทธ์การบริหารจัดการบุคลากรเกิดผลสัมฤทธ์ิท่ีเป็นรูปธรรม บริษัทจึงไดก้าํหนด

เป้าหมายและตวัชีว้ดัท่ีสามารถวดัผลได ้เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการดาํเนินงานและติดตามความคืบหนา้อย่างสมํ่าเสมอ โดย

เป้าหมายท่ีระบใุนตารางดา้นล่างนี ้อาจไดร้บัการทบทวนและปรบัเปล่ียนเพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณท่ี์เปล่ียนแปลงไป 

ตัวชีว้ัด (Metric) เป้าหมาย คาํอธิบาย  

อัตราการลาออกโดย

สมัครใจ 

ไม่เกิน 20% ต่อปี  

 

รกัษาบุคลากรท่ีมีความสามารถและประสบการณ์

ใหอ้ยู่กับองคก์รในระยะยาว เพ่ือลดความเส่ียงดา้น

การสญูเสียบคุลากรผูเ้ชี่ยวชาญ 

ชั่วโมงการฝึกอบรม

และพัฒนา 

อย่างนอ้ย 12 ชั่วโมงต่อปี  

 

ส่งเสริมการเรียนรูแ้ละพัฒนาทักษะอย่างต่อเน่ือง 

เ พ่ื อ ใ ห้พ นัก ง า น มี ศั ก ย ภ า พ ส อ ด รับ กั บ ก า ร

เปล่ียนแปลงของตลาดและเทคโนโลยี 

ความปลอดภัยในการ

ทาํงาน 

อตัราการเสียชวีิตจาก 

การปฏิบตัิงานเป็นศนูย ์

(Zero Work-related Fatalities) 

สรา้งหลักประกันว่าพนักงานทุกคนปฏิบัติงานใน

สภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยสูงสุด ซึ่งเป็นพืน้ฐาน

สาํคญัของการดาํเนินงานอย่างมีความรบัผิดชอบ 

ข้อพพิาทแรงงาน เป็นศนูย ์(Zero Cases) 

มุ่งเน้นการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรมตาม

ก ฎห ม า ยและห ลัก สิท ธิ มนุษยชน  เ พ่ื อสร้า ง

บรรยากาศการทาํงานท่ีดีและป้องกันความเส่ียง

ด้านภาพลักษณ์และผลการดํา เ นินงาน  ทั้ง นี ้

สามารถพิจารณาแนวทางการปฏิบัติต่อพนักงาน

เพ่ิมเติมในนโยบายดา้นสิทธิมนษุยชนของบรษิัท 
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